
DZPZ/333/302/2018                                                                          Załącznik nr 3 do Zaproszenia   
    

U M O W A nr DZPZ/333/302/2018 – projekt 

 
zawarta w dniu ………………………. w ramach przeprowadzonego postępowania do 30 tysięcy 

EURO pomiędzy firmą: ………………………………………………………………………….., 

NIP:  …………………, REGON: ……………………, KRS: …………………, zwaną w treści 

umowy „Wykonawcą”, którą reprezentuje:  

............................................................................................................................................................. 

a Wojewódzkim Szpitalem Specjalistycznym w Olsztynie, ul. Żołnierska 18, 10-561 Olsztyn, 

NIP: 739-29-55-794, REGON : 000293976, KRS: 0000000449 zwanym w treści umowy 

„Zamawiającym”, który reprezentuje: 

Dyrektor - Irena Kierzkowska 

 

 

§ 1 

1. Zamawiający zleca Wykonawcy przeprowadzenie badania satysfakcji osób wykonujących 

pracę u Zamawiającego, poprzez przeprowadzenie ankiety dotyczącej opinii i satysfakcji 

pracowników zatrudnionych na umowę o pracę oraz osób zatrudnionych na umowę                   

o świadczenie usług medycznych.   

2. Ankieta będzie dobrowolna i będzie miała formę pisemną. Ankieta zostanie przygotowana 

przez Wykonawcę.  

3. Wykonawca przeprowadzi badanie w dwóch terminach. Drugie badanie w odstępie 12 

miesięcy od pierwszego.   

4. Wykonawca przeprowadzi pierwsze badanie (ankietę) w terminie 30 dni od dnia podpisania 

umowy w okresie nie dłuższym niż 1 miesiąc zgodnie z ustalonym harmonogramem. 

5. Wykonawca opracuje wyniki pierwszego badania w terminie 30 dni od ukończenia badania 

(ankiety).  

6. Wykonawca przeprowadzi drugie badanie (ankietę) i opracuje jego wyniki w terminie od 15 

do 18  miesięcy od podpisania umowy.  

7. Wykonawca zagwarantuje anonimowość wypowiedzi w ankiecie. 

8. Wykonawca zamówienia przygotuje harmonogram badania wraz z opisem narzędzi jakimi 

będzie się posługiwał. Wykonawca zabezpieczy odpowiednią ilość zabezpieczonych urn do 

zbierania ankiet.  

9. Wykonawca zamówienia opracuje wyniki badań z zebranych ankiet w formie opracowania, 

które przedstawi Zamawiającemu, zawierające: dogłębną analizę wyników, wnioski.  

10. Materiały robocze do opracowania wyników (wypełnione ankiety) zostają w posiadaniu 

Wykonawcy. 

11.  W przypadku wątpliwości co do wyników ankiety Zamawiający może zwrócić się do 

Wykonawcy o wgląd do wypełnionych ankiet.  

12. Wykonawca zaproponuje w ramach podniesienia satysfakcji pracowników ewentualne 

warsztaty i  szkolenia oraz wprowadzenia nowych procedur itp.  

13. Opracowując wyniki badania Wykonawca porówna je z wynikami badań wcześniejszych. 

14.  Integralną część umowy jest Zaproszenie do złożenia oferty cenowej oraz oferta 

Wykonawcy. 

 

§ 2 
1. Za świadczenie usług objętych umową WYKONAWCY, przysługuje wynagrodzenie w 

łącznej wysokości netto:  ………….. zł (słownie zł: ………………………………),  plus 

należny podatek VAT 23% .  

2. Zapłata wynagrodzenia następować będzie z dołu, w 2 częściach (50% za pierwsze badanie, 

i 50% za drugie badanie),  przelewem, w terminie do 60 dni licząc od dnia dostarczenia 

faktury jednostkowej. Wykonawca wystawi faktury po pisemnym zatwierdzeniu wyników 

poszczególnych badań przez Zamawiającego.  
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§ 3. 

Zapłata nastąpi w formie przelewu z konta: 

Bank Gospodarstwa Krajowego O/Olsztyn 47 1130 1189 0025 0011 4920 0006 na konto 

bankowe Wykonawcy: 

………………………………………………………………………………………………………. 

 

§ 4. 

Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

 

§ 5. 

1. Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną: 

1)  w wysokości 0,5 % wartości umowy brutto określonej § 2 ust.1 umowy w przypadku 

zwłoki w przeprowadzeniu badania i przedstawieniu wyników, odrębnie dla każdego 

badania, za każdy dzień zwłoki, łącznie nie więcej niż 3 % wartości umowy brutto, dla 

każdego badania.    

2)  w wysokości 3 % ceny brutto, określonej w § 2 ust 1 umowy, gdy Zamawiający odstąpi 

od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.      

2. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego karę umowną.  

 

§ 6. 
Do kontaktów roboczych Strony ustalają osoby: 

1) ze strony Wykonawcy – ........................................., tel. .........................., 

2) ze strony Zamawiającego – ...................................., tel. .........................., 

 

§ 7. 

Wierzytelność oraz ewentualne odsetki wynikające z niniejszej umowy, mogą być przeniesione 

przez Wykonawcę na osobę trzecią jedynie w trybie przewidzianym a art. 54, ust. 5. ustawy 

z  dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.  
 

§ 8. 

W sprawach nieunormowanych niniejszą umową, będą stosowane przepisy Kodeksu Cywilnego. 

 

§ 9. 

Spory, powstałe na tle realizacji umowy strony poddają pod rozstrzygnięcie Sądu Powszechnego 

właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

 

§ 10. 

Zmawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w sytuacji i na warunkach określonych 

w Art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

 

§ 11. 

Umowa spisana została w 3 egzemplarzach, dwie dla Zamawiającego i jedna dla Wykonawcy. 

 

 

Wykonawca       Zamawiający 

 

                    


